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INTRODUCAO

O Grupo PETRONAS adotou uma politica de tolerancia zero relativa a qualquer forma de
suborno e corrupcédo. O Codigo de Etica e Conduta Empresarial (Code of Conduct and Business
Ethics - CoBE) da PETRONAS estabelece os principios centrais da PETRONAS nessa matéria. O
Manual Antissuborno e Anticorrupcdo da PETRONAS (PETRONAS Anti-Bribery and Corruption
Manual “Manual ABC”) baseia-se nesses principios, fornecendo orientacdo e aconselhamento aos
colaboradores sobre como lidar com solicitagcdes improprias, subornos e outras atividades corruptas
e questbes que possam surgir no decorrer dos negocios. Também se destinam a ser aplicadas a
qualquer diretor (executivo e ndo executivo), salvo se especificado em contrario neste Manual. As
Joint Ventures (JV), nas quais a PETRONAS é um co-empreendedor ndo controlador, e as empresas
associadas sao encorajadas a adotar principios e normas semelhantes. A PETRONAS também
espera que 0s contratantes, subcontratantes, consultores, agentes, representantes e outros que
realizem trabalhos ou prestem servigos para ou em nome da PETRONAS cumpram com as partes
relevantes do Manual ABC durante a realizagéo desses trabalhos ou servigos.

O Manual ndo se destina a fornecer respostas definitivas a todas as questbes em matéria de
suborno e corrupcdo. Em vez disso, destina-se a fornecer aos colaboradores uma introducéo basica
sobre como a PETRONAS combate o suborno e a corrup¢do em cumprimento do compromisso do
grupo em adotar um comportamento legal e ético em qualquer situacdo. Algumas das orientacdes
destinam-se a prevenir situacdes em que as praticas de suborno e corrupgao possam emergir.

Se tiver alguma duvida sobre o ambito das leis aplicaveis ou sobre a aplicagéo das politicas do grupo
referentes a luta contra o suborno e a corrupgdo, vocé deverd contatar imediatamente o seu
Departamento Juridico.

“EM CASO DE DUVIDA, PERGUNTE SEMPRE’

O envolvimento em préticas de suborno ou corrupg¢do pode ter consequéncias graves para si e para
0 Grupo PETRONAS. Vocé pode ser sujeito a demissdo, multas e penas de prisdo e a empresa
pode sofrer danos a sua reputacdo, perdas financeiras e ser impedida de exercer a sua atividade,
entre outras consequéncias negativas.

A versao eletrdnica deste Manual esta disponivel no endere¢o: www.petronas.com



http://www.petronas.com/

PARTE 1:

1A. APLICACAO

Este Manual ABC destina-se a ser aplicado a
todos os colaboradores de todas as empresas do
grupo PETRONAS em todo o mundo. Também se
destina a ser aplicado a qualquer diretor (executivo
e ndo executivo) para essas empresas, salvo se
especificado em contrario neste Manual. As Joint
Ventures (JV), nas quais a PETRONAS é um co-
empreendedor ndo controlador, e as empresas
associadas sdo encorajadas a adotar estes
principios e normas ou outros semelhantes.

Embora o Manual ABC tenha sido elaborado
especificamente para os colaboradores e diretores
do grupo PETRONAS, a PETRONAS espera que
0s contratantes, subcontratantes, consultores,
agentes, representantes e outros que realizem
trabalhos ou prestem servicos para ou em nome
da PETRONAS cumpram com as partes
relevantes do mesmo durante a realizagdo desses
trabalhos ou servicos.

Se alguma lei entrar em conflto com alguma
politica estabelecida neste Manual ABC, vocé
devera cumprir com a lei em questédo. Se detectar
gque uma disposicdo deste Manual entra em
conflito com a legislacdo aplicavel na sua
jurisdicdo, devera consultar o seu Chefe de
Departamento, o Departamento de Recursos
Humanos ou Departamento Juridico, em vez de
ignorar o Manual sem consulta. Contudo, se um
costume ou politica local entrar em conflito com
este Manual, vocé deverd cumprir com este
Manual. Se vocé tiver alguma duavida sobre
qualquer destes conflitos, consulte o seu Chefe de
Departamento, o Departamento de Recursos
Humanos ou Departamento Juridico.

1B. DEFINICOES

As referéncias a “vocé€” neste Manual ABC
referem-se a qualquer pessoa a quem este Manual
se aplica. Quando forem utilizadas referéncias
mais especificas (como por exemplo,
“colaborador”), a referéncia mais especifica é a
pretendida.

APLICACAO E DEFINICOES

Para os fins deste Manual, o termo “familia/
agregado familiar” inclui o seu cbnjuge, filhos
(incluindo adotados e enteados), pais,
padrastos, irmdos, avos, netos, familiares do
seu cbnjuge, tios, sobrinhos e primos em
primeiro grau, bem como outras pessoas que
sejam membros do seu agregado familiar.

Para os fins deste Manual, o termo
“colaborador” significa qualquer pessoa ao
servico da PETRONAS, incluindo, mas néo se
limitando a, executivos, ndo executivos, Chefe
de Departamento, colaboradores e individuos
com contrato direto com a empresa.

O termo  “PETRONAS”  significa a
PETROLIAM NASIONAL BERHAD
(PETRONAS) e as suas subsidiarias e
empresas controladas. A expressdo
‘“PETRONAS” ¢ utilizada por conveniéncia
guando forem feitas referéncias as empresas
da PETRONAS em geral. As empresas nas
quais a PETRONAS tem participacdo direta
ou indireta sdo entidades legais distintas.



PARTE 2: PRESENTES,
EMPRESARIAL

2A. POLITICA DE “NAO ACEITACAO/
OFERTA DE PRESENTES”

A PETRONAS adotou uma Politica de “N&ao
Aceitacdo/ Oferta de Presentes”, segundo a qual,
sujeita apenas a algumas excec¢fes restritas, 0s
colaboradores e diretores (executivos e nao
executivos) da PETRONAS, familiares ou
agentes, que atuem por conta ou em nome dos
colaboradores e diretores da PETRONAS ou dos
respectivos familiares, estdo proibidos de
receber ou dar presentes, direta ou
indiretamente.

A PETRONAS exige que os colaboradores e
diretores obedecam a esta politica para evitar
conflitos de interesses ou a aparéncia de um
conflito de interesses para qualquer das partes
em negdécios existentes ou potenciais entre a
PETRONAS e partes externas, uma vez que um
presente pode ser visto como um suborno que
pode prejudicar a reputacdo da PETRONAS ou
constituir uma violacdo das leis antissuborno e
anticorrupgao.

Tal como estabelecido no Coédigo de Etica e
Conduta Empresarial (CoBE) da PETRONAS,
um conflito de interesses surge numa situacao
em que um individuo se encontra em posi¢éo de
tirar partido da sua fungdo na PETRONAS para
seu beneficio pessoal, incluindo o beneficio da
sua familia/ agregado familiar e amigos. Isso p6e
em causa os deveres de boa-fé, fidelidade,
diligéncia e integridade que a PETRONAS
espera dos seus colaboradores e diretores no
desempenho dos seus deveres e obrigagdes.

Cabe aos colaboradores e diretores informar as
partes externas, envolvidas em qualquer negécio
com a PETRONAS, de que a empresa pratica
uma “Politica de Na&ao Aceitagdo/ Oferta de
Presentes” e solicitar o entendimento e adeséo a
esta politica pela parte externa.

ENTRETENIMENTO E

HOSPITALIDADE

2A(1)). RECEBER PRESENTES

A empresa esté perfeitamente ciente de que a
troca de presentes pode ser um assunto muito
delicado, no qual em certas culturas ou
situacdes a oferta de presentes € uma parte
central da etiqueta de negécios. Apesar de
reconhecerem a Politica de “Nao Aceitacao/
Oferta de Presentes” da PETRONAS,
algumas partes externas podem ainda assim
insistir em dar presentes aos colaboradores e
diretores da PETRONAS e/ ou aos
respectivos familiares em determinadas
situacbes que ndo se enquadram nas
excecdes gerais.

Embora o principio geral seja o de recusar ou
devolver imediatamente tais presentes, a
aceitacdo de um presente em nome da
PETRONAS ¢é permitida apenas em
circunstancias muito limitadas, nas quais a
recusa do presente possa ofender seriamente
e pbr em causa a relacdo comercial da
PETRONAS com o terceiro.

Nestas circunstancias limitadas, é esperado
que 0s colaboradores registrem
imediatamente o presente no Formuléario de
Registro de Presentes ou qualquer outro
formulario fornecido pelo seu Departamento
de Recursos Humanos para apresentacao ao
seu Chefe de Departamento/ Divisado/
Unidade da Holding/ Unidade Operacional
que ird depois decidir aprovar a aceitacdo do
presente ou solicitar que 0 mesmo seja
devolvido. Os diretores deverdo informar o(a)
Chefe de Departamento, o mais rapidamente
possivel, para obterem o seu aconselhamento
guando se depararem com uma situacao
semelhante.

Mesmo que possa parecer desrespeitoso
recusar um presente de uma parte externa,
se houver uma situacdo de conflito de
interesses  (por exemplo, em uma



apresentacdo de propostas, a empresa que
ofereceu o presente é um dos proponentes), entao
claramente o Chefe de Departamento/ Divisao/
Unidade de Holding/ Unidade Operacional ndo
pode aprovar a aceitacdo desse presente (no caso
dos diretores, o(a) Chefe de Departamento deve
aconselhar o mesmo). Nessa situacdo, o
presente deve ser educadamente devolvido
com uma nota explicando sobre a Politica de
“Nao Aceitacao/ Oferta de Presentes”.

Caso o0 Chefe de Departamento/ Divisdo/
Unidade de Holding/ Unidade Operacional
aprove a aceitacdo do presente, este devera
também determinar o tratamento que sera dado
ao presente:
a) doar o presente para caridade; ou
b) guarda-lo para exibicdo departamental; ou
¢) partilhar com os outros colaboradores do
departamento; ou
d) permitir que o presente fique na posse do
colaborador.

Ao determinar as opc¢fes de tratamento acima, é
esperado que os Chefes de Departamento/

Divisao/ Unidade de Holding/ Unidade
Operacional exercam o devido cuidado e
discernimento em cada caso, tendo em

consideracdo as circunstancias pertinentes,
incluindo a natureza do presente, 0 seu objetivo,
0 cargo/ senioridade da(s) pessoa(s) que
oferece(m) o presente, o contexto dos negécios,
a reciprocidade, as leis aplicaveis e as normas
culturais.

2A(i1). DAR PRESENTES

Em geral, os colaboradores ndo estéao
autorizados a dar presentes a terceiros, com
excegdo do Presidente e Diretor Executivo do
Grupo, Vice-Presidentes Executivos e quaisquer
outros dirigentes identificados na politica de
presentes e entretenimento das respectivas
jurisdicoes.

2A(iii). EXCECOES A POLITICA DE
“NAO  ACEITACAO/ OFERTA DE
PRESENTES”

Embora, geralmente, a PETRONAS pratique
uma Politica de “Nao Aceitagdo/ Oferta de
Presentes”, existem algumas exce¢des a
regra geral nas quais o recebimento e oferta
de presentes sao permitidos nas seguintes
situacdes:

a) Troca de presentes de empresa para
empresa (por exemplo, troca de
presentes entre empresas como parte de
uma visita oficial/ visita de cortesia de
empresas e subsequentemente o
presente é tratado como propriedade da
empresa);

b) Presentes da empresa para instituicbes
ou individuos externos, relativos a
eventos e celebracdes oficiais da
empresa (por exemplo, presentes
comemorativos ou lembrancas
oferecidas a todos os convidados
presentes no evento);

c) Presentes da PETRONAS para
colaboradores e diretores e/ ou o0s
respectivos familiares, relativos a uma
celebracdo ou evento da empresa,
interna ou externamente reconhecido
(por exemplo, como reconhecimento
pelo servico prestado por um
colaborador/ diretor & empresa);

d) Brindes de valor nominal, contendo
normalmente o logotipo PETRONAS ou
logotipo da empresa (por exemplo,
camisetas, canetas, diarios, calendarios
€ outros pequenos itens promocionais),
que sao distribuidos igualmente a
membros do publico, participantes,
clientes, parceiros e partes interessadas
importantes que estejam presentes em
eventos como conferéncias, exposicdes,
acbes de formacéo, feiras comerciais,
etc. e considerados como parte das
atividades promocionais e de
desenvolvimento da marca da empresa;
e



e) Presentes para partes externas que nao
tenham negécios com a PETRONAS
(por exemplo, presentes em dinheiro ou
em espécie para organizacbes de
caridade).

Mesmo nas circunstancias excepcionais
acima referidas, € esperado que o0s
colaboradores e diretores exercam o devido
discernimento na gestdo de atividades de
presentes e se comportem de forma
consistente com 0s principios gerais
estabelecidos no CoBE, tal como abaixo
descrito:

e Mantenha de forma honesta o mais alto
nivel de integridade,

e Exerca sempre o devido cuidado e
discernimento,

e Evite conflitos de interesses,

e Evite tirar partido do seu cargo ou
exercer a sua autoridade para promover
0 seu proprio interesse pessoal a custa
da PETRONAS, e

e Cumpra com as leis e regulamentos
aplicaveis e as politicas e procedimentos
da PETRONAS.



WPOLITICA DE NAO ACEITACAO/ OFERTA DE PRESENTES DA PETRONAS

Como principio geral, os colaboradores e diretores da PETRONAS estéo proibidos de dar ou receber presentes,
direta ou indiretamente, para evitar conflitos de interesses ou a aparéncia de um conflito de interesses.

A REGRA GERAL
)

Terceiro

Colaborador
Da presentes ou se oferece para dar

Recusa educadamente os presentes.
presentes.

B PROCESSO DE RELATORIO E APROVACAO DE ATIVIDADES DE PRESENTES

O diagrama abaixo ilustra o fluxo de processos para comunicar um presente aceito em nome da PETRONAS
(permitido apenas em circunstancias muito limitadas) quando a recusa do presente possa ofender seriamente
e prejudicar a relacdo comercial da PETRONAS com o terceiro.

CASOS EXCEPCIONAIS

(EM CIRCUNSTANCIAS MUITO LIMITADAS E SUJEITO A APROVACAO)

SIM
- doar o presente para
caridade
- guardéa-lo para exibigcéo
CEEREERE]
- partilhar com os outros
f’\ - colaboradores do
NAO departamento
Devolver o - permitir que o presente

presente a figue na posse do
parte externa  deqjaborador

o

Chefe de Departamento/ Unidade

Terceiro Colaborador Operacional
Antes de aceitar o presente, vocé deve assegurar
que cumpre com o CoBE e que segue a lista do que|

fazer e ndo fazer estabelecida no Manual ABC.

D& presentes ou oferece para dar presentes. Decidir o tratamento a dar ao presente.

Em certas culturas ou situagdes, a oferta de
presentes € um elemento central da etiqueta

Quando for provavel que arecusa ou devolugao
do presente possa ofender a parte externa, é
esperado que faca o seguinte:

Ao decidir o tratamento a dar ao
presente, é esperado que o Chefe de
Departamento/ Divisdo/ Unidade de
Holding/ Unidade Operacional exerca o

de negdcios. Apesar de reconhecerem a
Politica de “Nao Aceitacao/ Oferta de

Presentes” da PETRONAS, algumas partes
externas podem ainda assim insistir em dar

presentes aos colaboradores da PETRONAS.

il Preencha o Formulario de Registro de

Presente ou qualquer outro formulario
fornecido pelo seu Departamento de
Recursos Humanos.

Registre-o no Registro de Presentes para a
decisao do seu Chefe de Departamento/
Divisédo/ Unidade de Holding/ Unidade
Operacional sobre o tratamento a dar ao
presente.

devido cuidado e discernimento em cada
caso e tenha em consideragéo o
seguinte:

anatureza do presente

0 seu objetivo

0 cargo das pessoas que dao e
recebem o presente

o contexto dos negécios
areciprocidade

as leis aplicaveis

as normas culturais



Consulte a lista do que fazer e néo fazer:

O QUE FAZER

Os colaboradores e diretores da PETRONAS
devem informar aos terceiros envolvidos em
negocios com a PETRONAS de que a
empresa pratica uma “Politica de Nao
Aceitagdo/ Oferta de Presentes” e solicitar a
essas partes que respeitem e adotem a
politica da empresa.

Os colaboradores e diretores da PETRONAS
estdo proibidos de aceitar ou dar presentes a
terceiros, exceto se 0 mesmo se enquadrar
nas excecdes gerais estabelecidas no
paragrafo 2A (ii) e 2A (iii).

Os Chefes de Departamento/ Divisdo/
Unidade de Holding/ Unidade Operacional da
PETRONAS devem exercer o devido cuidado
e discernimento ao gerirem atividades de
presentes e aplicar os principios gerais do
CoBE para determinar a adequacdo de um
presente, em particular ao lidarem com
agentes publicos e agéncias/ o6rgaos
publicos, uma vez que se aplicam regras
estritas.

Os colaboradores sdo obrigados a submeter
o Formulario de Registro de Presente ao seu
Chefe de Departamento/ Divisdo/ Unidade de
Holding/ Unidade Operacional que ira depois
decidir, aprovar a aceitagdo do presente ou
solicitar que o mesmo seja devolvido.

O QUE NAO FAZER

Existem determinados tipos de presentes
gue nunca s8o permitidos e o0s
colaboradores e diretores da PETRONAS
devem recuséa-los imediatamente se
envolverem o seguinte:

X Qualquer presente em dinheiro ou
equivalente a dinheiro, o qual pode
incluir vouchers, descontos, cupons,
acdes e comissdes, etc.

X Qualquer presente que envolva partes
integrantes no exercicio ou
procedimento de apresentacdo de
propostas ou licitacdes.

X Qualquer presente que venha com
uma sugestao, insinuacdo,
entendimento ou implicacdo direta/
indireta de que em troca do presente é
exigido algum resultado esperado ou
desejavel (“quid pro quo” —tomar uma
coisa por outra).

X Qualquer presente que seja ilegal ou
constitua uma violagdo das leis
antissuborno e anticorrupcdo locais
ou estrangeiras.

X Qualquer presente que seja luxuoso
ou excessivo, por exemplo avaliado
acima do limite maximo permitido pela
empresa, Ou que possa afetar
negativamente a reputacdo da
PETRONAS.

Vocé deve devolver ou recusar

imediatamente qualquer presente que se
enquadre nas categorias acima descritas.

10



2B(i)). FORNECER ENTRETENIMENTO

A PETRONAS reconhece que fornecer
entretenimento modesto é uma forma legitima de
construir relagbes comerciais e como tal uma
pratica comum no ambiente empresarial para
promover boas relacdes comerciais com clientes
externos. Como tal, os colaboradores elegiveis
estdo autorizados a fornecer entretenimento
a clientes externos, através de um gesto de
hospitalidade razoavel, como parte da criagéo
de uma rede de negdcios, bem como medida
de boa vontade em relacdo aos beneficiarios.

Em alguns paises, o gesto de hospitalidade
através do entretenimento é uma parte central da
etiqueta de negécios. Contudo, isso pode nédo
ser necessariamente o caso em todos o0s paises
ou em todas as circunstancias, uma vez que
pode criar uma percepcdo negativa se for
observado ou conhecido por outros, apesar dos
motivos generosos subjacentes ao
entretenimento fornecido.

Os colaboradores e diretores devem sempre ter
em conta que esta é uma area onde a percepgéo
€ muitas vezes considerada mais importante do
gue os fatos e, por isso, vocé devera sempre
exercer o devido cuidado e discernimento ao
fornecer entretenimento a terceiros,
especialmente  quando envolver agentes
publicos, para assegurar o cumprimento das leis
locais antissuborno e anticorrupgao.

Os colaboradores e diretores estdo estritamente
proibidos de fornecerem ou se oferecerem
para fornecer entretenimento com o intuito de
exercer uma influéncia indevida sobre
gualquer parte, em troca de algum beneficio
ou resultado futuro. Quaisquer atos desta
natureza, quer fornecidos direta ou indiretamente
através de um intermediario, podem ser
interpretados como um ato de suborno e
contrério aos valores e principios gerais do
CoBE.

Vocé é obrigado a cumprir com as politicas e
procedimentos do seu Departamento de
Recursos Humanos e a manter as despesas
dentro dos limites dos seus direitos, quando
realizar atividades de entretenimento.

Tal como estabelecido na secéo 12 da Parte
IB do CoBE, qualquer atividade de
entretenimento que envolva agentes publicos
requer a prévia aprovacdo do Chefe de
Departamento ou do Chefe de Unidade
Operacional/ Unidade de Holding, em
consulta com o seu Departamento Juridico
ou Unidade de Governanga Corporativa e
Compliance Internacional.

As regras especificas que regulam a conduta
dos colaboradores ao lidarem com agentes
publicos esta definida em maior detalhe na
Parte 3 deste Manual ABC. E também
esperado que os diretores (executivos e ndo
executivos) obedegcam as mesmas regras.

2B(ii). RECEBER ENTRETENIMENTO

A PETRONAS reconhece que a aceitagédo
ocasional de um nivel de entretenimento
razoavel e modesto, fornecido por terceiros
no decurso normal dos negdécios, € uma
forma legitima de criar redes e construir
boas relagbes comerciais.

Contudo, é importante que os colaboradores
e diretores exercam o0 devido cuidado e
discernimento antes de aceitarem
entretenimento oferecido ou fornecido por
um terceiro. Isto serve nao sO para
salvaguardar a reputacdo da empresa, mas
também para proteger os colaboradores e
diretores de alegages de irregularidades ou
de influéncia indevida.

Vocé é obrigado a cumprir com as politicas e
procedimentos do seu Departamento de
Recursos Humanos no que diz respeito a
receber entretenimento de terceiros.

Contudo, tal como estabelecido no paragrafo
10.2 da Parte 1IB do CoBE, vocé ou qualquer
dos membros da sua familia/ agregado
familiar ndo podera, em caso algum, aceitar
entretenimento como contrapartida de um
exercicio ou ndo exercicio da sua autoridade
na PETRONAS ou, de qualquer outra forma,
em prejuizo da PETRONAS.
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ELEGIBILIDADE PARA A REALIZACAO DE ATIVIDADES DE ENTRETENIMENTO
(aplicavel as empresas do grupo sediadas na Malasia com os termos e condi¢gdes padrées da PETRONAS)

O diagrama abaixo ilustra o fluxo de processos para determinar a elegibilidade dos colaboradores executivos para a realizagdo de
atividades de entretenimento.

(Completar o Formulario de Aplicacéo de
Despesas de Entretenimento aplicavel:

1) Completar o Formuléario: Aprovagéo para
ELEGIBILIDADE . realizar Despesas de Entretenimento

Realizar : e .
PARA A Execlivo de despesas de acima do limite estabelecido.

REALIZACAO DE nivel GO7 e entretenimento R x
ATIVIDADES DE superior acima do limite Submeter a AA para aprovagéo e guardar a
ENTRETENIMENTO normal aprovacao para fins de elaboracéo do relatério
de despesas ao realizar atividades de

entretenimento.

Elegivel para realizar
atividades de entretenimento
de acordo com o limite Completar o Formulario de Aplicagdo de
estabelecido Despesas de Entretenimento aplicavel:

Completar o Formulario: Aprovacéo para
nivel SG E3 e inferior.

Completar o Formulario: Aprovagao para
realizar Despesas de Entretenimento
acima do limite estabelecido.

Realizar
despesas de
entretenimento
acima do limite
normal

Submeter a AA para aprovacao e guardar a
aprovacao para fins de elaboragéo do relatério
de despesas ao realizar atividades de
entretenimento.

(Completar o Formulario de Aplicacéo de Despesas de
Entretenimento aplicavel:

1) Completar o Formulario: Aprovagéo para nivel SG
E3 e inferior.

Submeter a AA para aprovagao e guardar a aprovacao
para fins de elaboracéo do relatério de despesas ao
realizar atividades de entretenimento.




Processo de Relatério e Aprovagéo de Atividades de Entretenimento
(aplicavel as empresas do grupo sediadas na Malasia com os termos e condi¢cOes padroes da
PETRONAS)

O diagrama abaixo ilustra o fluxo de processos para comunicar uma Atividade de Entretenimento para colaboradores que
cumprem os critérios de elegibilidade para a realizacdo de despesas de entretenimento.

Completar o Formulario de Relatério
[de Despesas de Entretenimento
laplicavel:

. A d L) Completar o Formulario:
= rovaao Relatério e Aprovacéo de
Obter aprovacéo do P .
et O. . Chefe de uAIt?adp?spseaﬁso Despesas de Entretenimento,
FORNECER SHEENELD Departamento ou ot para registrar as despesas e
ENTRETENIMENTO € oferecido a um Chefe de Unidade limite de submeter & AA para aprovagio e
Agente Publico? ‘Operacional/ entretenlr(m;egto apresentagao ao Departamento
Unidade de Holding aprovadoy? Financeiro.
Para além disso, o executivo
devera anexar o Formulario:
Aprovacéo para nivel G06 e
inferior e/ou o Formulario:
Recusado Aprovagao para realizar
Né&o prosseguir com a Atividade de Despesas de Entretenimento
Entretenimento/ Hospitalidade acima do limite estabele_cw;io,
proposta. enquanto prova de elegibilidade
para a realizacéo de atividades
de entretenimento.

As despesas
ultrapassam o
limite de
entretenimento
aprovado?

[Completar o Formulario de Relatério de Despesas de Entretenimento
aplicavel:

1) Completar o Formulario: Relatério e Aprovagéo de Despesas de
Entretenimento, para registrar as despesas e submeter a AA
para aprovacéo e apresentacéo ao Departamento Financeiro.
Completar o Formulario: Justificacdo e Aprovacao para
Despesas de Entretenimento Excedentarias, para justificar as

despesas e submeter a AA para aprovacao e apresentagéo ao
Departamento Financeiro.

Para além disso, 0 executivo devera anexar o Formulario:
Aprovacéo para nivel GO6 e inferior e/ou o Formulario:
Aprovacéo para realizar Despesas de Entretenimento acima do
limite estabelecido, enquanto prova de elegibilidade para a
realizacéo de atividades de entretenimento.
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Consulte a lista do que fazer e néo fazer:

O QUE FAZER

Os colaboradores e diretores da
PETRONAS devem assegurar que 0
entretenimento oferecido é legitimo,
modesto e ndo luxuoso, excessivo ou
incomum.

Os colaboradores e diretores da
PETRONAS estdo proibidos de
oferecerem ou fornecerem
entretenimento com objetivo de criar
uma influéncia indevida sobre qualquer
parte, em troca de algum beneficio ou
resultado futuro. Quaisquer atos desta
natureza, quer direta ou indiretamente,
podem ser interpretados como um ato
de suborno que é contrério aos valores
e principios gerais do CoBE.

Vocé devera conhecer e informar-se
sobre as leis locais antissuborno e
anticorrupcdo quando lidar com
agentes publicos, uma vez que em
alguns paises o fornecimento de
entretenimento a agentes publicos
pode ser considerado suborno.

Os colaboradores elegiveis sao
obrigados a cumprir com as politicas e
procedimentos do seu Departamento
de Recursos Humanos e a manter as
despesas dentro dos limites dos seus
direitos, quando realizarem atividades
de entretenimento.

Qualquer atividade de entretenimento
gue envolva agentes publicos requer a
prévia aprovacdo dos respectivos
Chefes de Departamento/ Divisao/
Unidade de Holding/ Unidade
Operacional, em consulta com o seu
Departamento Juridico ou a Unidade de
Governanca Corporativa e Compliance
Internacional.

O QUE NAO FAZER

Existem  determinados tipos de
atividades de entretenimento que
nunca sao permitidas e vocé devera
recusa-las imediatamente se
envolverem o seguinte:

X Qualquer entretenimento que
venha com uma sugestéo,
insinuagcao, entendimento ou
implicagdo direta/ indireta de que,
em troca do entretenimento
fornecido, ¢é exigido algum
resultado esperado ou desejavel
(“quid pro quo” —tomar uma coisa
por outra).

X Qualquer atividade de
entretenimento que seja ilegal ou
constitua uma violagdo das leis
antissuborno locais ou
estrangeiras.

X Qualquer atividade de
entretenimento que possa ser
considerada como extravagante,
luxuosa ou excessiva, ou que
possa afetar negativamente a
reputacdo da PETRONAS.

X Qualquer atividade de
entretenimento de carater sexual
ou que possa, de qualgquer outra
forma, prejudicar a reputacdo da
PETRONAS.

Vocé deve recusar imediatamente
qualquer oferta de entretenimento que
se enquadre nas categorias acima
descritas.
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2C(i). HOSPITALIDADE EMPRESARIAL

7

A hospitalidade empresarial € normalmente
definida como  “atividades ou eventos
empresariais organizados por uma empresa, que
envolvem o entretenimento de colaboradores e
terceiros para o beneficio dessa empresa’. Os
terceiros podem incluir clientes, potenciais
clientes, contratantes, empresas externas e
guaisquer outras partes interessadas com as
guais exista uma relacdo comercial, quer seja
atual, passada ou futura.

As atividades e eventos empresariais incluem,
mas nao se limitam a, eventos desportivos,
jantares de gala, concertos ou eventos baseados

em atividades como é o caso dos torneios de
golfe.

A hospitalidade empresarial é reconhecida como
uma forma legitima de criar redes e gerar boa
vontade nas rela¢cdes comerciais. Contudo, existe
uma linha muito ténue entre 0 que s&o
consideradas formas legitimas e ilegitimas de
hospitalidade empresarial. A questdo é se ha
alguma intengdo de influenciar ou parecer
influenciar indevidamente o resultado de uma
decisdo comercial através do fornecimento de
hospitalidade empresarial.

A hospitalidade empresarial seria ilegitima nas
seguintes situacoes:

a Se fornecer uma vantagem a outra pessoa
caso seja oferecida; ou
a Se for fornecida com a inteng¢éo de induzir

a pessoa a exercer uma fungao relevante
de forma inadequada; ou

d Se houver conhecimento de que a
aceitacdo da vantagem seria, por Si
propria, um comportamento inadequado.

A Transparéncia Internacional (organizacdo que
visa combater a corrupcdo) defende que os
planos/ atividades de hospitalidade empresarial
devem cumprir com 0sS seguintes principios
bésicos:

a Transparéncia, na medida em que todas
as atividades de hospitalidade empresarial

sdo comunicadas e a autorizacao escrita €

obtida, cujos registros sdo todos
devidamente mantidos;
U Proporcionalidade, ou seja, a

hospitalidade empresarial ndo deve ser
excessiva. Para além disso, a
hospitalidade  empresarial deve ser
adequada ao destinatario na sua
gqualidade oficial e ndo fornecida a titulo
pessoal;

U Razoabilidade, ao garantr que a
hospitalidade empresarial ndo é luxuosa; e

O Boa-fé, na medida em que a intencdo de
oferecer e/ ou fornecer a hospitalidade
empresarial é feita com intencdes boas e
legais.

2C(ii). FORNECER HOSPITALIDADE
EMPRESARIAL

A PETRONAS reconhece que fornecer
hospitalidade empresarial as suas partes
interessadas, quer seja através de eventos
empresariais, eventos desportivos ou outros
eventos publicos, € uma forma legitima de criar
redes e gerar boa vontade nas relagbes
comerciais.

A PETRONAS costuma emitir convites de
cortesia sob a forma de passes, bilhetes ou
convites a terceiros para eventos organizados
ou patrocinados pela PETRONAS e pelas suas
empresas do Grupo, assim como eventos
organizados ou patrocinados por organizages
externas.

Em seguida, sdo apresentados alguns
exemplos de fornecimento de hospitalidade
empresarial pela PETRONAS:

a) eventos patrocinados pela PETRONAS,
por exemplo bilhetes para o Grande
Prémio de Formula 1 PETRONAS da
Malasia;

b) eventos organizados pela PETRONAS,
por exemplo convites para a Conferéncia
Anual de Gés e Petroleo da Asia, bilhetes
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para concertos realizados na Dewan
Filharmonik PETRONAS;

Cc) eventos organizados por organizacoes
externas para 0 beneficio dessa
organizacdo ou eventos de caridade, por
exemplo convites para o Jantar de Gala
do Grande Prémio de Formula 1 da
Malasia, organizado pelo  Circuito
Internacional de Sepang, convites para o
Jantar de Gala 'Red Ribbon' da Fundacéo
Malasia contra a AIDS.

Embora o fornecimento de hospitalidade
empresarial seja um reflexo da cortesia e boa
vontade da PETRONAS, os respectivos Chefes
de Departamento/ Divisdo devem exercer 0
devido cuidado para proteger a reputacdo da
empresa contra quaisquer alegacbes de
irregularidades ou de percepcdo de suborno,
especialmente quando as atividades de
hospitalidade possam influenciar ou parecer
influenciar o resultado de uma decisédo comercial
e ndo sejam despesas razoaveis e de boa-fé.

Devera também haver critérios explicitos, claros e
internamente transparentes para determinar a
selecdo dos convidados a participar de um evento
de hospitalidade empresarial da PETRONAS.
Devera ser exercida a andlise prévia (due
diligence) razoavel, em particular quando as
atividades de hospitalidade envolvam agentes
publicos.

Existem vérias leis locais e internacionais
antissuborno e anticorrup¢cdo que impdem
restricbes rigorosas quanto ao valor e nivel de
entretenimento e hospitalidade empresarial que
séo oferecidos a terceiros, em particular quando
oferecidos a agentes publicos ou do governo.

A PETRONAS esta empenhada em cumprir com
as leis aplicaveis que regulam o fornecimento de
hospitalidade empresarial a terceiros,
especialmente quando envolver agentes publicos,
e por isso é esperado que 0s colaboradores
facam o seguinte:

a) divulgar e tornar clara a politica da
empresa relativa ao fornecimento e
recebimento de hospitalidade empresarial;

b) obter todas as aprovacdes necessérias
para a emissdo de bilhetes ou passes de
cortesia para eventos de hospitalidade
empresarial, de acordo com os Limites de
Autoridade da PETRONAS;

C) avisar, expressamente e por escrito, 0s
destinatarios de que todos os bilhetes ou
passes de cortesia sao NAO
TRANSFERIVEIS (por exemplo, os termos
e condicbes de utlizagdo serem
impressos nos bilhetes, passes ou
convites). Caso o0s destinatarios nao
possam estar presentes, a pessoa em
questdo deve devolver os bilhetes ou
passes a PETRONAS.

A transferéncia ndo autorizada de bilhetes ou
passes para pessoas que ndo o destinatario
designado pode ser interpretada por outros
como se o convite tivesse sido estendido ao
destinatario a titulo pessoal.

Todas as despesas incorridas para fornecer a
hospitalidade empresarial devem ser
devidamente documentadas, recebidas e
registradas nos registros da empresa.

2C(iii). RECEBER HOSPITALIDADE
EMPRESARIAL

Como principio geral, a PETRONAS proibe
estritamente os colaboradores e diretores de
solicitarem hospitalidade empresarial, né&o
estando também autorizados a aceitar
hospitalidade que seja excessiva, inapropriada,
ilegal ou fornecida em resposta a, em
antecipagéo a, ou para influenciar uma decisao
comercial favoravel, em particular se
proveniente de partes envolvidas no exercicio
ou procedimento de apresentacdo de
propostas ou licitagdbes (por exemplo,
contratantes, vendedores, fornecedores, etc.).

Salvo o acima descrito, a PETRONAS
reconhece que a aceitacdo ocasional de um
nivel de hospitalidade adequado, fornecido no
decurso normal dos negécios, € normalmente
uma contribuicdo legitima para construir boas

relagbes comerciais. Contudo, € importante
que os colaboradores e diretores exercam o
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devido cuidado e discernimento antes de
aceitarem a hospitalidade. Isto serve ndo sé
para salvaguardar a reputacdo da empresa,
mas também para proteger os colaboradores e
diretores de alegac¢bes de irregularidades ou
de influéncia indevida.

Se tiver alguma duvida sobre a adequacéo de
uma hospitalidade empresarial oferecida por
uma parte externa (por exemplo, um
fornecedor ou contratante), vocé devera
recusar a oferta ou consultar o seu Chefe de
Departamento/ Divisdo/ Unidade de Holding/
Unidade Operacional. No caso de diretores
(executivos e ndo executivos), vocé devera
obter o aconselhamento do(a) seu(sua)
respectivo(a) Chefe de Departamento.
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Consulte as listas do que fazer e nédo fazer:

O QUE FAZER

Vocé deve  assegurar que a
hospitalidade empresarial aceita de
uma parte externa é legitima, modesta e
ndo luxuosa ou excessiva ou de
naturezaincomum.

Vocé deve exercer o devido cuidado e
discernimento antes de oferecer ou
fornecer hospitalidade empresarial a
terceiros, para assegurar 0
cumprimento das leis e regulamentos
aplicaveis, especialmente quando
envolver agentes publicos.

Qualquer atividade de hospitalidade
empresarial que envolva agentes
publicos requer a prévia aprovacao dos
respectivos Chefes de Departamento/
Divisdo/ Unidade de Holding/ Unidade
Operacional.

Se tiver alguma duvida sobre se a
hospitalidade empresarial oferecida por
uma parte externa (por exemplo, um
fornecedor ou contratante) é de
natureza razoavel ou adequada, vocé
deverd recusar a oferta ou consultar o
seu Chefe de Departamento/ Divisao/
Unidade de Holding/ Unidade
Operacional.

O QUE NAO FAZER

Existem determinados tipos de atividades
de hospitalidade empresarial que nunca séo
permitidas e vocé deverda recusa-las
imediatamente se envolverem o seguinte:

X Hospitalidade empresarial oferecida
por partes atualmente envolvidas num
concurso ou procedimento de
apresentacao de propostas da
PETRONAS.

X Hospitalidade empresarial oferecida
que venha com uma sugestao,
insinuacao, entendimento ou
implicacdo direta/ indireta de que, em
troca da hospitalidade empresarial
fornecida, € exigido algum resultado
esperado ou desejavel (“quid pro quo”
—tomar uma coisa por outra).

X Qualquer atividade de hospitalidade
empresarial que seja ilegal ou constitua
uma violagcdo das leis antissuborno
locais ou estrangeiras.

X Hospitalidade empresarial que seja
luxuosa ou excessiva, ou gque possa
afetar negativamente a reputacdo da
PETRONAS.

X Qualquer atividade de hospitalidade
empresarial de carater sexual ou que
possa, de qualquer outra forma,
prejudicar a reputagcdo da PETRONAS.

Vocé deve recusar imediatamente qualquer

oferta de hospitalidade empresarial que se
enquadre nas categorias acima descritas.
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PARTE 3:

3A(). RELACOES COM AGENTES
PUBLICOS

O termo ‘agente publico ou do governo’ é
definido no paragrafo 12.8 da Parte 1IB do
CoBE, que inclui, sem limitagéo, candidatos a
cargos publicos, afiliados de qualquer partido
politco e colaboradores de empresas
controladas direta ou indiretamente pelo poder
publico nacional ou estrangeiro que nao a
PETRONAS.

Deve ter cuidado nas relacbes com agentes
publicos, uma vez que as leis antissuborno e
anticorrupgdo em alguns paises sdo mais
rigorosas e prevéem sangbes mais severas.
Fornecer um presente, entretenimento ou
hospitalidade empresarial a agentes publicos ou
aos membros da sua familia/ agregado familiar
€ geralmente considerado uma situacdo de
‘sinal de alerta’ na maioria das jurisdi¢oes.

Tal como referido no paragrafo 12.3 da Parte 11B
do CoBE, vocé esta proibido de pagar viagens e
hospitalidade néo relacionadas com a atividade
comercial a qualquer agente publico ou
membros da respectiva familia/ agregado
familiar sem a autorizacdo do seu Chefe de
Departamento ou do Chefe da sua Unidade
Operacional, em consulta com o0 seu
Departamento Juridico ou a Unidade de
Governanga  Corporativa e  Compliance
Internacional. As outras politicas e
procedimentos da PETRONAS em matéria de
presentes, entretenimento e hospitalidade
empresarial também devem ser respeitadas,
cujas coOpias estdo disponiveis no seu
Departamento de RH.

Caso obtenha aprovacdo para fornecer o
presente, entretenimento ou hospitalidade
empresarial a agentes publicos, vocé deve
assegurar que O presente, entretenimento ou
hospitalidade empresarial ndo sdo excessivos e
luxuosos e devem ser adequados a designagéo
oficial do agente publico e ndo fornecidos a
titulo pessoal. Também devera conhecer as leis
locais que regulam a atividade e garantir o seu

RELACOES COM AGENTES PUBLICOS

cumprimento. Devera solicitar orientagdes junto
ao seu Departamento de RH ou Juridico antes
de fornecer qualquer presente, entretenimento

ou hostilidade empresarial a agentes
publicos.
3A(ii)). OS COLABORADORES DA

PETRONAS ENQUANTO AGENTES
PUBLICOS

Ao abrigo das leis antissuborno e
anticorrupcdo  existentes em  algumas
jurisdicbes, como no caso do Brasil, os
colaboradores da PETRONAS podem ser
considerados agentes publicos uma vez que a
PETRONAS é uma empresa estatal.

Para evitar violagbes da lei e destacar o seu
compromisso para com o comportamento ético
em nivel mundial, vocé devera sempre
respeitar as politicas e disposicdes da
PETRONAS em relagéo a presentes (incluindo
a Politica de “Nao Aceitacao/ Oferta de
Presentes”), entretenimento e hospitalidade
empresarial, cujas copias estdo disponiveis no
seu Departamento de RH. A este respeito,
vocé esta estritamente proibido de aceitar
presentes, entretenimento ou hospitalidade
empresarial que sejam excessivos, luxuosos,
inapropriados, ilegais ou oferecidos para
influenciar uma decisdo comercial ou com um
entendimento de que, em contrapartida, pode
ser esperado algum resultado desejavel.

Se tiver alguma duvida sobre este assunto,
vocé deverd sempre consultar e obter
aconselhamento adicional junto do seu
Departamento Juridico.
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Consulte a lista do que fazer e néo fazer:

O QUE FAZER

Certifique-se de que fornecer ou se
oferecer para fornecer entretenimento a
agentes publicos é legal ao abrigo das leis

locais, uma vez que tal pode ser
considerado suborno em determinados
paises ou empresas. Se tal for

considerado ilegal ou se tiverem de ser
cumpridos determinados requisitos, vocé
deve assegurar que cumpre plenamente
com alegislagéo.

Certifique-se de que é exercido o devido
cuidado e discernimento para confirmar

gue ndo existe nenhum conflito de
interesses. Nao ¢é ético oferecer ou
fornecer entretenimento em troca de

algum beneficio ou resultado futuro.

Certifique-se de que séo efetuadas as
andlises prévias (due diligence) para
confirmar que o agente publico é a pessoa
adequada com base na sua funcgéo oficial.
Qualquer entretenimento estendido deve
ser adequado a funcdo oficial do agente
publico e ndo deve ser baseado na
popularidade ou estatuto politico do
agente publico, nem na sua familiaridade
com esse agente publico.

Certifique-se de que o0 entretenimento
fornecido ao agente publico é razoavel e
modesto em termos de valor e adequado a
designacao oficial do agente publico. Isso
destina-se a evitar qualquer percepcéo de
suborno.

Certifique-se de que quaisquer ‘sinais de
alerta’ sao resolvidos antes de dar o
presente ou entretenimento.

Certifique-se de que toda a documentacgao
(incluindo  faturas e recibos) é
devidamente registrada e mantida.

X

X

X

O QUE NAO FAZER

N&o tente contornar quaisquer leis ou
politicas relativas a presentes e
entretenimento, mesmo que iSso
signifique que a PETRONAS possa perder
oportunidades de nego6cio como resultado
disso.

Ndo seja demasiado complacente com
determinados agentes publicos ou
costumes locais com o0s quais considera
estar familiarizado. Verifique sempre se ha
alguma alteragdo nas leis locais ou
politicas empresariais.

Nao aprove qualquer pedido de um agente
publico para transferir o presente ou
entretenimento para os seus familiares ou
amigos que ndo estejam autorizados a
aceitar o presente ou entretenimento.
Fazé-lo pode ser entendido como suborno,
mesmo segundo as leis ou politicas
menos rigorosas. Informe
respeitosamente o agente publico de que
a ‘transferéncia’ de presentes ou
entretenimento é contréria a politica da
PETRONAS.

N&do se ofereca para fornecer presentes,
entretenimento  ou hospitalidade que
sejam ilegais ou excessivamente
perigosos, indecentes, de carater sexual
ou desrespeitosos.

Nao ultrapasse o limite monetario
especificado na Politica de Despesas de
Entretenimento.

N&o atue por iniciativa prépria ao fornecer
entretenimento a agentes publicos.
Consulte sempre o seu Chefe de
Departamento, Chefe de Unidade
Operacional ou o seu Departamento
Juridico.

N&o oculte, altere, destrua ou de qualquer

outra forma modifique qualquer
documentacéo relacionada com
entretenimento ou hospitalidade
empresarial oferecidos a  agentes
publicos.
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PARTE 4: RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL (RSE),

PATROCINIOS E DONATIVOS

Enquanto cidaddo empresarial responsavel, a
PETRONAS estd empenhada em contribuir
para o bem-estar das pessoas e nacdes dos
paises onde opera. Contudo, € importante que
toda a Responsabilidade Social Empresarial
(RSE), patrocinios e donativos sejam feitos em
conformidade com as politicas da PETRONAS e
recebam a autorizacdo prévia da Gestdo ou
Conselho de Administragédo da PETRONAS.

4A. RESPONSABILIDADE SOCIAL
EMPRESARIAL (RSE)

Dada a natureza dos nossos negoécios, a
PETRONAS ¢é muitas vezes solicitada por
governos para contribuir para as atividades de
Investimento Social nos paises onde operamos.

Como parte do nosso compromisso para com a
responsabilidade social empresarial e o
desenvolvimento sustentavel, em geral a
PETRONAS fornece essa assisténcia em
circunstancias adequadas e de forma
adequada. Contudo, esses pedidos devem ser
cuidadosamente analisados quanto a sua
legitimidade e n&o devem ser feitos para
influenciar indevidamente o resultado de um
negocio.

O destinatario proposto tem que ser uma
organizacao legitima e devem ser realizadas as
analises prévias (due diligence) adequadas, em
particular para determinar se algum agente
publico é membro afiliado da organizagéo.

Quaisquer sinais de alerta devem ser resolvidos
antes de se atribuirem quaisquer fundos ao
programa. Mesmo os pedidos determinados
como legitimos devem ser cuidadosamente
estruturados para assegurar que os beneficios
chegam aos seus destinatarios desejados. Se
vocé tiver alguma ddvida sobre se uma
contribuicdo de caridade ou beneficio social é
adequado, consulte o seu Departamento
Juridico ou a Divisao de Comunicacdo
Estratégica do Grupo para obter assisténcia.

4B. PATROCINIOS E DONATIVOS

Tal como definido no Cédigo, os colaboradores
devem assegurar que todos os patrocinios e
donativos ndo sdo utilizados como pretexto para
subornos ou utilizados para contornar ou evitar
qualquer das disposi¢cdes do CoBE, incluindo
em particular a proibicdo de subornos.

A PETRONAS tem que ter a certeza de que 0s
donativos a caridades ou beneficiarios sediados
no estrangeiro ndo sdo pagamentos ilegais
dissimulados a agentes publicos e tem que
assegurar que a caridade ndo funciona como
um canal para financiar atividades ilegais em
violagdo a leis internacionais antilavagem de
dinheiro e antiterrorismo e outras leis aplicaveis.

Em conformidade com o compromisso da
PETRONAS em contribuir para a comunidade,
aliado aos seus valores de integridade e
transparéncia, todos os patrocinios e donativos
tém que cumprir com o seguinte:

U assegurar que tais contribuicbes sao
permitidas pelas leis aplicaveis;

U obter todas as autorizagfes internas e
externas necessarias;

O serem feitos a entidades bem
estabelecidas e que tém uma estrutura
organizacional adequada para garantir a
correta administracao dos recursos;

U estarem indicados de forma precisa nos
livros e registros contabeis da empresa,;

O ndo serem utilizados como meio para
ocultar um pagamento indevido ou
suborno.

Os exemplos de sinais de alerta a que se
deve estar atento sdo 0s seguintes:

» A organizacao/ beneficiario proposto tem
afiliacbes com um agente publico ou os
seus familiares estéo envolvidos.

» A contribuicdo é feita em nome de um
agente publico.

» Existe o risco de percepcdo de uma
vantagem indevida para a PETRONAS.
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» O destinatério proposto esta sediado
num pais de alto risco, o pedido vem de
um pais de alto risco ou a atividade tem
lugar num pais de alto risco.

A PETRONAS requer que os colaboradores
facam uso do bom senso e da prudéncia ao
avaliarem os pedidos. Em caso de duavida, os
colaboradores devem obter aconselhamento
adicional junto ao respectivo Departamento de
Assuntos  Corporativos ou Departamento
Juridico ou submeter o assunto a Divisédo de
Comunicacdo Estratégica do Grupo para
determinar a autenticidade desses pedidos.

4B(i). LISTA DE VERIFICAGAO DA
ANALISE PREVIA (DUE DILIGENCE)

Antes de se comprometer com uma atividade de
RSE, patrocinio ou donativo solicitado por
partes interessadas externas, primeiro vocé
deve realizar as analises prévias (due diligence)
adequadas para assegurar que os pedidos séo
legitimos e que quaisquer sinais de alerta
detectados sao resolvidos antes de proceder a
atribuicao dos fundos.

O pedido é avaliado face as orientacbes da
PETRONAS em matéria de RSE, Patrocinios e
Donativos e satisfaz os seguintes critérios;-

U O pedido ndo se enquadra na lista de
atividades que a PETRONAS ndao apoia ou
para as quais nao contribui (consulte a
Divisdo de Comunicacdo Estratégica do
Grupo);

O Na&o existe qualquer risco de percepcgao de
uma vantagem indevida para a
PETRONAS;

O O destinatario proposto € uma organizacao
legitima e sdo realizadas as analises
prévias (due diligence) de antecedentes
adequadas;

O A organizagdo/ beneficidrio proposto nao
tem afiliacdes com um Agente Publico.

Se o pedido satisfizer os requisitos acima e for
determinado, de forma razoavel, como sendo
de natureza legitima, vocé pode avancar
preparando uma recomendag¢do/ memorando
e solicitar a aprovacdo da Gestdo de acordo
com o Manual de Limites de Autoridade (LOA).

Se o pedido vier de um pais de alto risco
(paises considerados como tendo altos niveis
de corrupcdo) ou o beneficiario proposto
estiver sediado num pais de alto risco ou a
atividade tiver lugar num pais de alto risco ou
o destinatario proposto for propriedade do
governo ou se um agente publico ou seu
familiar estiver envolvido e for razoavelmente
esperado que uma subsidiaria da PETRONAS
possa ter um negdcio que seja influenciado
por esse agente publico ou pela agéncia,
ministério ou departamento desse agente
publico, deve ser enviado um memorando
para a Divisdo de Comunicacédo Estratégica do
Grupo para esta reavaliar se o investimento/
patrocinio ou donativo proposto deve avancar
e, se considerado necessario, a Unidade de
Governanca Corporativa e  Compliance
Internacional dever4 ser consultada para
assegurar 0 cumprimento das leis
antissuborno e anticorrupgao.
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Consulte as listas do que fazer e nao fazer:

O QUE FAZER

Assegure que a atividade estd em
consonancia com a politica e orientagdes
da PETRONAS em matéria de RSE,
patrocinios e donativos e que ndo se
enquadra na lista de atividades de RSE
gue a PETRONAS nao apoia ou para as
guais nao contribui. Em caso de duvida,
consulte a Divisdo de Comunicacgao
Estratégica do Grupo.

Assegure que 0 pedido foi
cuidadosamente analisado quanto a sua
legitimidade e que foi exercido um nivel
adequado de analise prévia (due
diligence) em relacéo a parte requerente.

Assegure que o destinatario proposto é
uma organizagdo legitima e que o
financiamento da atividade de RSE esta
em conformidade com as leis aplicaveis e
gue nao ¢é feito para influenciar
indevidamente o resultado de um negécio
ou entendido como concedendo uma
vantagem indevida a PETRONAS.

Se o pedido vier de um pais de alto risco
ou a atividade proposta tiver lugar num
pais de alto risco ou o destinatario
proposto for propriedade do governo ou
envolver um agente publico ou os seus
familiares, o pedido tem que passar por
um processo de andlise prévia (due
diligence) mais rigoroso para determinar
se é detectado algum sinal de alerta.

Quaisquer sinais de alerta devem ser
resolvidos antes de se atribuirem
guaisquer fundos ao programa.

O QUE NAO FAZER

N&o atribua quaisquer fundos sem
primeiro passar pelos processos e
procedimentos adequados para
avaliar a legitimidade do pedido.

Nao tente contornar quaisquer
orientagdes, regras ou
procedimentos implementados,
fazendo contribuicdes de caridade
como pretexto para pagamentos
ilegais.

N&o oculte, altere, destrua ou de
qualquer outra forma modifique
qualquer informacédo relevante, a
qual no decurso normal dos
negocios possa dar origem a
potenciais sinais de alerta que
requeiram investigacdo adicional,
em particular se envolver agentes
publicos. Se vocé tiver alguma
duvida ou preocupacdo, consulte o
seu Chefe de Departamento ou
Chefe de Unidade Operacional, o
seu Departamento de Recursos
Humanos ou Departamento
Juridico. Se o0 assunto né&o for
resolvido, vocé deve submete-lo a
Diviséo de Comunicacéo
Estratégica do Grupo.
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4C. PATROCINIOS EDUCACIONAIS

A PETRONAS tem um programa de patrocinios
gue visa fornecer oportunidades educacionais a
estudantes de mérito para Ihes permitir realizar o
seu potencial e contribuir para o crescimento da
PETRONAS e da nacdo. A atribuicdo de bolsas
de estudo deve basear-se em orientacdes
rigorosas e na analise prévia (due diligence) para
assegurar que apenas o0s estudantes mais
gualificados e merecedores recebem as bolsas de
estudo. Isto é crucial para assegurar que nenhum
elemento de corrupgdo esteja envolvido na
atribuicdo das bolsas de estudo.

A selecdo dos destinatarios das bolsas deve
basear-se em critérios aprovados, tais como
gualificacbes académicas e resultados de
avaliacdo. O processo de selecdo deve ser
transparente e os motivos da selecdo devem ser
adequadamente registrados.

Se o0s patrocinios se destinarem a agentes
publicos estrangeiros ou pessoas associadas a
agentes publicos estrangeiros, deve ser exercido
o devido cuidado para assegurar que a atribui¢cao
dos patrocinios ndo viola nenhuma lei local e que
cumpre com a politica e procedimentos
aprovados em matéria de patrocinios da
PETRONAS.
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Consulte a lista do que fazer e nao fazer:

O QUE FAZER

Certifigue-se de que é exercido o devido
cuidado e discernimento na atribuicdo de
bolsas ou empréstimos. Isso destina-se a
evitar quaisquer alegagdes de suborno e
corrupcéo.

Certifique-se de que sao efetuadas as
analises prévias (due diligence) para
confirmar gque o candidato é a pessoa
adequada com base em critérios de
elegibilidade e/ ou outros pré-requisitos,
regras e orientagdes.

Se o candidato a bolsa ou empréstimo
tiver uma relacdo de familia/ agregado
familiar com um colaborador ou diretor da
PETRONAS, certifique-se de que a mesma
é adequadamente registrada e
transparente.

Certifique-se de que o montante da bolsa/
empréstimo é razoavel em termos de
valor.

Certifique-se de que quaisquer ‘sinais de
alerta’ sdo resolvidos antes de atribuir
bolsas ou empréstimos. Por exemplo, se
o candidato é um familiar de um agente
publico, vocé deve assegurar que isso
nao contraria as leis do pais em questéo e
gue é consistente com as politicas da
PETRONAS.

Certifique-se de que toda a documentagao
(incluindo  faturas e recibos) é
devidamente registrada e mantida.

O QUE NAO FAZER

X Na&o atribua bolsas ou empréstimos
sem passar pelo processo e
procedimentos adequados
estabelecidos pela PETRONAS para
assegurar que nao existe qualquer
suborno, corrupcédo ou percepcédo dos
mesmos.

X Ao selecionar candidatos para uma
bolsa, ndo tente contornar quaisquer
orientacdes, regras ou procedimentos,
uma vez que isso pode causar
problemas a si e a PETRONAS caso
surja alguma alegacéo de suborno.

X Néo tente ocultar quaisquer
informacdes nas quais considere que
possa haver um conflito de interesses.
Se vocé tiver alguma duvida, consulte o
seu Chefe de Departamento, Chefe de
Unidade Operacional, o Departamento
de Recursos Humanos ou
Departamento Juridico.

X Na&o atribua bolsas ou empréstimos de
forma arbitraria. O montante de todas
as bolsas e empréstimos deve basear-
se nas orientacdes preparadas pela
PETRONAS.

X Na&o ignore quaisquer leis, orientagcdes
ou politicas ao atribuir bolsas ou
empréstimos, em particular se um
agente publico estiver de alguma forma
envolvido, uma vez que alguns paises
podem impor determinados requisitos.
Consulte sempre o seu Chefe de
Departamento, Chefe de Unidade
Operacional ou o seu Departamento
Juridico.

X N&o oculte, altere, destrua ou de

qualquer outra forma modifique
qualquer documentacao relevante.
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PARTE 5: CONTRIBUICOES POLITICAS

5A. CONTRIBUICOES POLITICAS

Tal como disposto na Secao 29 da Parte IIG
do CoBE, em geral a PETRONAS nao faz nem
oferece contribuigbes politicas em dinheiro ou
em espécie para partidos politicos, afiliados de
partidos politicos ou candidatos a cargos
politicos.

A PETRONAS poderad, em circunstancias
muito limitadas, fazer contribuicdes politicas
em paises onde essas contribuicdes sédo
permitidas ao abrigo da lei. A autoridade para
aprovar essas contribui¢cdes politicas cabe ao
Presidente/ Diretor Executivo do Grupo ou ao
respectivo Conselho de Administragéao.

Se for feita alguma contribuicdo, esta deve ser
permitida ao abrigo das leis aplicaveis, ndo
pode ser feita com nenhuma promessa ou
expectativa de tratamento favoravel em
contrapartida e deve estar adequadamente
refleida nos livros e registros contabeis da
PETRONAS.

Os pagamentos de boa-fé feitos a uma
entidade governamental, como por exemplo
pagamentos ao tesouro federal do pais
anfitrido exigidos por contrato ou lei, ndo séo
proibidos desde que sejam feitos com o devido
cuidado a entidade governamental e nunca a
um colaborador individual.

A empresa incentiva os colaboradores a
participarem no processo eleitoral politico
através do seu voto. Os colaboradores podem
decidir fazer contribuicbes politicas pessoais,
conforme adequado, dentro dos limites
estabelecidos por lei. Contudo, em nenhuma
circunstancia podera um colaborador ser
compensado ou de alguma forma reembolsado
pela empresa por uma contribuicdo politica
pessoal.

Tal como definido no CoBE, os colaboradores
estdo proibidos de praticarem qualquer das
acOes abaixo sem primeiro obterem aprovacéao
do seu respectivo Chefe de Departamento/
Unidade Operacional/ Unidade de Negdcio
Unidade de Holding:

U utilizarem o seu cargo na PETRONAS
para tentarem influenciar qualquer pessoa
(quer seja ou ndo um colaborador da
PETRONAS) a fazer contribuicbes
politicas ou a apoiar politicos ou o0s
respectivos partidos em qualquer pais.

O fazerem qualquer contribuicdo ou
incorrerem em  qualquer  despesa,
utilizando os recursos da PETRONAS,
para beneficiarem uma campanha politica,
um partido ou um politico em qualquer
pais.

Q utilizarem as instalagfes, equipamentos e
recursos da PETRONAS para quaisquer
eventos de partidos ou campanhas
politicas.

Para além disso, os donativos de caridade nédo
podem ser utilizados como pretexto para
pagamentos politicos ilegais.

N&o obstante o referido anteriormente, faz
parte da politica da PETRONAS patrticipar e
comunicar as suas visdes e opinibes sobre
questdes de interesse publico que tenham um
impacto importante na empresa.

Os colaboradores devem cumprir com as leis
locais em matéria de I6bi nas jurisdicbes onde
a PETRONAS participa em atividades de 16bi e
devem comportar-se em conformidade com as
leis locais e de forma consistente com os
valores e principios do CoBE.
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Consulte a lista do que fazer e néo fazer:

O QUE FAZER

Conheca e informe-se sobre todas as leis
e regulamentos locais aplicaveis na sua
jurisdicdo que possam proibir ou
restringir as empresas de se envolverem
em atividades politicas, fazerem
contribuicbes politicas ou participarem
em atividades de |6bi.

Em paises onde as contribui¢cdes politicas
sdo permitidas ao abrigo da lei, quaisquer
contribuicbes desse tipo requererem a
prévia aprovacao dos respectivos Chefes
de Departamento ou Unidade Operacional.

Ao participar em atividades politicas
pessoais, deixe claro que as suas visdes
politicas sdo as suas préprias visdes e
gue néo refletem as visdes ou opinides da
PETRONAS.

Se pretender candidatar-se ou aceitar um
cargo publico, vocé tera de cumprir com
as politicas e procedimentos do
Departamento de Recursos Humanos na
sua jurisdigao.

X As

O QUE NAO FAZER

X Vocé estd proibido de utilizar o seu
cargo na PETRONAS para tentar
influenciar qualquer pessoa (quer seja
ou ndo um colaborador da PETRONAS)
a fazer contribuicdes politicas ou a
apoiar politicos ou o0s respectivos
partidos sem a prévia aprovacao do
seu Chefe de Departamento ou Chefe
de Unidade Operacional.

X Vocé estad proibido de fazer qualquer
contribuicdo ou incorrer em qualquer
despesa, utilizando os recursos da
PETRONAS, para beneficiar uma
campanha politica, um partido ou um
politico em qualquer pais, sem a prévia
aprovacao do seu Chefe de
Departamento ou Chefe de Unidade
Operacional.

instalagbes, equipamentos e
recursos da PETRONAS né&o podem ser
utilizados para a realizagdo de
quaisquer eventos de partidos ou
campanhas politicas sem a prévia
aprovacdo dos respectivos Chefes de
Departamento ou Unidade Operacional.

X Os donativos de caridade ndo podem

ser utilizados como pretexto para
pagamentos politicos ilegais.
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PARTE 6: PAGAMENTOS PARA FACILITACAO

6A. FAZER PAGAMENTOS PARA
FACILITACAO

O termo “Pagamento para facilitacdo” esta
definido no Paragrafo 7.2 da Parte 11B do CoBE
como pagamentos feitos para assegurar ou
acelerar uma acdo de uma pessoa que estiver
realizando um dever ou funcdo rotineira ou
administrativa. Oferecer, prometer ou solicitar
pagamentos para facilitacdo € tdo proibido como
fazer ou receber pagamentos para facilitacdo. Os
pagamentos para facilitagdo ndo  tém
necessariamente que envolver dinheiro ou outro
ativo financeiro; podem ser qualquer tipo de
vantagem com a intencdo de influenciar a pessoa
no exercicio dos seus deveres.

A PETRONAS proibe a aceitacdo ou obtencéo,
direta ou indireta, de pagamentos para facilitacao
de qualquer pessoa para beneficio do préprio
colaborador ou de qualquer outra pessoa que
esteja sujeita ao CoBE. O motivo subjacente a
esta proibicdo é o fato dos pagamentos para
facilitagdo serem vistos como uma forma de
suborno e corrupgdo. Esta proibicdo esta
claramente disposta no Paragrafo 7 da Parte IIB
do CoBE.

Todas as pessoas sujeitas ao CoBE nédo podem
oferecer, prometer, dar, solicitar, aceitar ou
receber nada que possa ser razoavelmente
considerado como um pagamento para
facilitagdo. Se receber um pedido ou se lhe for
oferecido um pagamento para facilitagdo, vocé
deve comunica-lo ao seu Chefe de Departamento
ou ao Chefe da sua Unidade Operacional.

6B. EXCEQ@O DE PAGAMENTOS PARA
FACILITACAO

Contudo, existem determinadas situacfes ou
circunstancias em que vocé é confrontado com
a necessidade de fazer pagamentos para
facilitacdo para proteger a sua vida,
integridade fisica ou liberdade. Em situacoes
perigosas como essa, Vocé esti autorizado a
fazer pagamentos, mas deve comunica-lo
imediatamente ao seu Chefe de Departamento
ou ao Chefe da sua Unidade Operacional e ao
seu Departamento Juridico. Fazer pagamentos
para facilitacdo nessas situagbes € a Unica
excecdo que pode ser utlizada como
argumento de defesa quando confrontado com
alegages de suborno e corrupgéo.
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PARTE 7: LAVAGEM DE DINHEIRO

7/A. LAVAGEM DE DINHEIRO

O Paragrafo 13.2 da Parte |IB do CoBE determina
gque a lavagem de dinheiro ocorre quando a
origem ou natureza criminosa do dinheiro ou
patrimdnio é ocultada em negdcios legitimos ou
guando fundos legitimos s&o utilizados para
apoiar atividades criminosas, incluindo o

financiamento do terrorismo.

A PETRONAS opde-se firmemente as praticas
relacionadas com a lavagem de dinheiro, incluindo
negocios que envolvam bens ou rendimentos de
atividades criminosas.

A lavagem de dinheiro € um crime muito grave e
as leis que regulam este tipo de crime podem ter
consequéncias extra-territoriais, ou seja, a
aplicacdo da lei estende-se para além das
fronteiras locais. As sanc¢des por descumprimento
da legislacdo antilavagem de dinheiro séo severas
e podem incluir a extradicdo e prisdo em
jurisdi¢Bes estrangeiras.

Para evitar violar as leis antilavagem de dinheiro,
€ esperado que o0s colaboradores realizem
sempre as andlises prévias (due diligence) em
relacdo a contrapartes, para conhecerem o0
negécio e o0s antecedentes das potenciais
contrapartes comerciais da PETRONAS e para
determinarem a origem e o destino do dinheiro,
propriedade e servigos.

Contraparte significa qualquer parte com a qual a
PETRONAS tem atualmente uma relagdo ou com
a qual pretende fazer negécios no futuro, quer
seja numa base regular ou numa situacao isolada.
As contrapartes incluem, mas ndo se limitam a
clientes, contratantes, fornecedores, consultores,
agentes, parceiros de Joint Ventures (JV) e
guaisquer outros parceiros comerciais.

Podem-se tomar véarias medidas para reforcar a
regulamentacdo  antilavagem de  dinheiro,
nomeadamente:

U Devem ser realizados programas de

formacdo e cumprimento adequados para
assegurar o conhecimento e o0 estrito
cumprimento de qualquer politica interna
em matéria de antilavagem de dinheiro.

Os colaboradores frequentemente
envolvidos no processo de tomada de
decisoes relativas a contrapartes,
particularmente em guestdes de
transacdes financeiras, devem estar
adequadamente familiarizados com as leis
e regulamentos aplicaveis em matéria de
lavagem de dinheiro.

Os colaboradores devem estar atentos e
comunicar qualquer comportamento
suspeito por parte de clientes, consultores
e parceiros comerciais, utilizando os
canais de comunicacdo adequados,
devendo ser sempre consultados os
especialistas internos em matéria de
lavagem de dinheiro.

Modalidades de pagamento complexas,
tais como pagamentos em dinheiro,
pagamentos a um terceiro ou para contas
sediadas em outros paises ou pedidos de
pagamentos adiantados para despesas ou
outras comissoes.

Devem ser realizadas auditorias periodicas
e deve ser desenvolvido um processo para
cumprir  todos 0s  requisitos de
contabilidade, de manutencgéo de registros
e de elaboracao de relatérios financeiros,
aplicaveis a pagamentos em dinheiro e
pagamentos em ligacgdo com outras
transacdes e contratos.

28



PARTE 8: RELACOES COM TERCEIROS

8A. RELACOES COM TERCEIROS

As relacbes da PETRONAS com terceiros, que
incluem contratantes, fornecedores, agentes,
consultores, parceiros de Joint Ventures (JV),
apresentadores/ intermediarios do governo, etc.,
devem ser mantidas em conformidade com
todas as leis relevantes e de forma consistente
com os valores e principios do CoBE. Como
parte deste compromisso, todas as formas de
suborno e corrupgdo sao inaceitaveis e nao
serao toleradas.

A PETRONAS espera que todos os terceiros
gue atuam em seu nome partilhem dos mesmos
valores e padrdes de ética da empresa, uma vez
gue as suas ac¢des podem implicar legalmente a
PETRONAS e prejudicar a reputacdo da
empresa. Por essa razdo, quando contratamos
terceiros, tais como contratantes, agentes,
intermediarios ou parceiros de Joint Ventures
(JV), estamos obrigados a realizar as andlises
prévias (due diligence) em relagcdo a
contrapartes, para conhecermos o0 negécio e 0s
antecedentes das potenciais contrapartes
comerciais da PETRONAS antes de entrarmos
em qualquer acordo com as mesmas, de forma
a assegurar que estamos lidando com
contrapartes que subscrevem padrbes de
integridade aceitdveis na conducdo dos seus
negocios.

Para ajudar a assegurar que apenas fazemos
negécios com terceiros que partiiham das
normas de integridade da PETRONAS,
devemos fazer o seguinte:

O Realizar as analises prévias (due
diligence) para avaliar a integridade das
potenciais contrapartes comerciais da
PETRONAS. N&o entrar em nenhum
negocio com nenhum terceiro em relacdo
ao qual haja uma suspeita razoavel de
envolvimento em suborno ou praticas de
negocio improprias, exceto se essas
suspeitas forem investigadas e resolvidas.

U Todos os terceiros séao informados sobre o
Codigo de Etica e Conduta Empresarial
(CoBE) da PETRONAS, sobre o Manual
ABC da PETRONAS e sobre as
expectativas que temos em relacdo aos
mesmos.

O Continuar a conhecer e monitorar
periodicamente o desempenho e as
praticas de negO6cio de terceiros, para
assegurar o cumprimento continuo por
parte de terceiros.

Se em algum momento, durante o exercicio da
andlise prévia (due diligence) ou nas relagdes
com um terceiro, surgirem conflitos de
interesses ou forem detectados “sinais de
alerta”, estes carecem de uma investigagao
mais aprofundada e devem ser suficientemente
resolvidos antes de avancar com a contratagcdo
do terceiro em questéao.

Os exemplos de “sinais de alerta” comuns
gue envolvem terceiros incluem:

0 A transacdo envolve um pais que é
conhecido por uma elevada incidéncia de
pagamentos corruptos.

O Lacos familiares, comerciais ou outros
lagos “especiais” com agentes publicos ou
do governo.

U Uma verificacdo de referéncias que revela
um passado ilicito ou uma reputacdo de
“conseguir aquilo que quer”
independentemente das circunstancias ou
que sugere que, por um determinado
preco, a pessoa consegue resolver o
problema.

O A objecdo a garantias e representacdes
antissuborno em acordos comerciais ou
uma resposta negativa quando informado
desses requisitos.

Modalidades de pagamento complexas,
tais como pagamentos em dinheiro,
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pagamentos a um terceiro ou para contas
sediadas em outros paises ou pedidos de
pagamentos.adiantados para despesas ou
outras comissoes.

d O terceiro em causa requer que a sua
identidade ndo seja revelada como parte
da transagéao comercial.

U Credenciais inadequadas para a natureza
da contratacao ou falta de um escritério ou
local de estabelecimento principal.

A PETRONAS requer que os colaboradores
facam uso do bom senso e da prudéncia ao
avaliarem a integridade e as préaticas de negdécio
éticas de terceiros e fornece os elementos
acima como uma orientacgao.

Os colaboradores devem obter aconselhamento
junto ao respectivo Departamento Juridico ou da
Unidade de Governanca Corporativa e
Compliance Internacional sempre que surjam
davidas especificas relacionadas com terceiros
gue a empresa homeou ou esta cogitando
nomear.

8B(i). RELACOES COM
FORNECEDORES E CONTRATANTES

Em consonancia com os principios gerais do
CoBE, a PETRONAS estd empenhada em
defender os mais elevados padrbes de ética e
integridade em todos os aspectos das suas
atividades de compras.

As Unidades Operacionais da PETRONAS
devem evitar negociar com contratantes ou
fornecedores conhecidos por ou relativamente
aos quais exista uma suspeita razoavel de
praticas corruptas ou de pagamento de
subornos.

As Unidades Operacionais da PETRONAS
devem assegurar que todas as atividades de
compras estdo em consonancia com 0S
procedimentos e politicas de compras aplicaveis
na sua jurisdi¢cdo, os quais incluem:

U0 S&o realizadas as andlises prévias (due
diligence) em relagdo a contratantes e

fornecedores antes destes serem
registrados/ licenciados pela PETRONAS.

0 Os contratantes e fornecedores sao
informados e compreendem o Cédigo de
Etica e Conduta Empresarial da
PETRONAS e que irdo cumprir com o
mesmo.

U Todos os contratos comerciais e convites a
apresentacdo de propostas e licitacbes
(Invitation to Bid — ITBs) incorporam as
disposicbes em matéria de conducao de
negocios, conflitos de interesses e
combate a corrupcao e praticas ndo éticas.

O Na Maléasia, os Termos e Condigbes
Gerais de Licenciamento para contratantes
incorporam as disposi¢cdes em matéria de
condugcdo de negécios, conflitos de
interesses e combate a corrupgdo e
préaticas nao éticas.

O Todos os contratos comerciais com 0s
principais contratantes e fornecedores
incorporam uma disposicdo segundo a
gual a PETRONAS retém o direito de
auditar a conformidade de terceiros com as
disposi¢coes do CoBE e do Manual ABC da
PETRONAS.

As Unidades Operacionais da PETRONAS
devem realizar as andlises prévias (due
diligence) em relagédo a potenciais contratantes
e fornecedores para confirmar que estas partes
externas tém implementados programas
antissuborno e que ndo se envolverdo em
guaisquer praticas improprias.

A selecéo deve ser realizada na empresa, com
0s respectivos diretores e Alta Administragéo, e
isso pode ser feito através do processo e
procedimentos de andlise prévia (due diligence),
de acordo com o estabelecido na sua jurisdi¢ao.

O ambito e extensdo das analises prévias (due
diligence) necessarias irdo variar em funcéo das
circunstancias de cada transacao proposta.

As Unidades Operacionais da PETRONAS
também devem monitorar os contratantes e
fornecedores mais importantes como parte da
sua revisdo regular do desempenho de
terceiros. A PETRONAS tem o direito de
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rescindir 0s servicos com um terceiro caso este
pague subornos ou atue de forma inconsistente
com o CoBE e o Manual Antissuborno e
Anticorrupcdo da PETRONAS (“Manual ABC”).

Se forem detectados sinais de alerta, essas
guestbes devem ser resolvidas. Se néo for
possivel, entdo a empresa em questao deve ser
excluida da lista de contratantes/ fornecedores
registrados ou licenciados e/ ou desqualificada e
proibida de participar em qualquer procedimento
no exercicio de proposta ou licitacdo da
PETRONAS.

Para mais orientacbes sobre a implementacdo
do Manual ABC da PETRONAS e a lista de
verificagdo da analise prévia (due diligence)
para fornecedores e contratantes, 0s
colaboradores devem consultar o seu respectivo
Departamento de Compras ou Departamento
Juridico.

8B(ii). LISTA DE VERIFICACAO DA
ANALISE PREVIA (DUE DILIGENCE) DOS
FORNECEDORES E CONTRATANTES

A PETRONAS e as suas empresas do Grupo,
em particular a funcdo de compras, devem
seguir 0os seguintes procedimentos nas suas
relacdes com Contratantes e Fornecedores:

O Efetuar uma avaliacdo de riscos
utilizando uma abordagem baseada no
risco;

O Realizar as analises prévias (due
diligence) em relagcdo ao terceiro,
dependendo do nivel estabelecido pela
analise de riscos;

U Preparar e manter a adequada
documentacdo  escrita relativa a
avaliacdo de riscos e as andlises prévias
(due diligence) efetuadas.

8C. FUSOES, AQUISICOES E
INVESTIMENTOS

A PETRONAS deve fazer as andlises prévias
(due diligence) ao avaliar as transacdes de
fusdo e aquisicao e os investimentos, de forma a

assegurar o cumprimento das leis antissuborno
e anticorrupcao.

A Transparéncia Internacional, organizacdo que
visa combater a corrupcao,
(http:/transparency.org.uk) forneceu um guia
para as empresas sobre as andlises prévias
(due diligence) antissuborno e anticorrupcéo,
que devem ser realizadas no decorrer de
fusdes, aquisicbes e investimentos, o qual
consiste no seguinte:

8C(i). ANALISE PREVIA (DUE
DILIGENCE) — PRE-AQUISICAO

1. A andlise prévia (due diligence)
antissuborno é aplicada para todos os
investimentos, mas em uma abordagem
baseada no risco, o nivel de analise
prévia (due diligence) deve ser
proporcional ao investimento e a
probabilidade percebida de risco de
suborno.

2. O nivel de andlise prévia (due diligence)
antissuborno para a transacdo €
adaptado de acordo com os riscos de
suborno.

3. A analise prévia (due diligence)
antissuborno  comeca numa fase
suficientemente precoce do processo de
analise prévia (due diligence) para
permitir que sejam realizadas as analise
prévias (due diligence) adequadas e para
que as conclusdes influenciem o
resultado das negociagfes ou estimulem
uma revisdo mais aprofundada, caso
seja necessario.

4. Os parceiros ou o conselho de
administracéo asseguram o]
compromisso e a supervisdo nas
revisbes das andlises prévias (due
diligence).

5. As informacgbes recolhidas durante o
exercicio da andlise prévia (due
diligence) antissuborno séo transmitidas,
de forma eficaz e eficiente, a gestdo da
empresa assim que o investimento tiver
sido realizado.

31



8C(ii). ANALISE PREVIA (DUE
DILIGENCE) — POS-AQUISICAO

O Realizar as andlises prévias (due
diligence) numa base proporcional
imediatamente ap6s a aquisicdo, para
determinar se existe algum suborno atual
e, se for o caso, tomar medidas
corretivas imediatas.

O Assegurar que a empresa-alvo de
aguisicdo tem ou adota um programa
antissuborno e anticorrupcéo adequado e
equivalente ao da empresa adquirente.

Q Os casos de suborno detectados através
da analise prévia (due diligence) sédo
comunicados as autoridades.

8C(iii). O QUE ATENTAR DURANTE O
EXERCICIO DA ANALISE PREVIA (DUE
DILIGENCE) ANTISSUBORNO

U O suborno tem ocorrido historicamente?

O E possivel ou provavel que estejam
atualmente ocorrendo casos de suborno?

0 Se for esse o caso, qual o grau de
extensao (provavel) do problema?

O Qual o nivel de empenho, por parte do
Conselho de Administracdo e Alta
Administracdo da empresa-alvo, em
matéria de combate ao suborno?

O A empresa-alvo de aquisicdo tem
implementado um programa
antissuborno adequado para prevenir as
situacdes de suborno?

O Qual seria o impacto provavel caso
fosse descoberta uma situacdo de
suborno, passada ou atual, depois de ter
sido concluida a transagéo?

8D. PARCEIROS DE JOINT VENTURES

Tendo em conta que a PETRONAS pode ser
considerada responsavel pelas atividades ilegais
dos seus co-empreendedores, devemos
assegurar que as Joint Ventures (JV), nas quais
a PETRONAS detém uma participacao
majoritaria, adotam o Manual Antissuborno e
Anticorrupcdo da PETRONAS (“Manual ABC”).

Quando a PETRONAS néo controla nem gere a
Joint Venture (JV) ou quando a PETRONAS
detém uma participacdo minoritaria, devemos:

O envidar todos os esfor¢cos razoaveis para
influenciar o Parceiro da JV a adotar o
Manual ABC (ou normas e principios
substancialmente equivalentes), a
cumprir com todas as leis antissuborno e
anticorrupgao aplicaveis e a estabelecer
controles substancialmente semelhantes
as normas da PETRONAS para
prevencgéo de subornos.

O estar atentos aos sinais de aviso que
possam surgir no decorrer dos negocios.
Quaisquer sinais de aviso devem ser
comunicados ao Departamento Juridico
ou a Unidade de Governanga
Corporativa e Compliance Internacional
da Divisado Juridica e a medida adequada
a ser tomada; e

O exigir (ou, caso esse direito ndo exista
formalmente, solicitar) que o parceiro
maioritario ou a Joint Venture (JV)
forneca anualmente uma observacao
escrita da conformidade antissuborno.
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PARTE 9: RECRUTAMENTO DE COLABORADORES

9A. RECRUTAMENTO DE
COLABORADORES

A PETRONAS, sendo uma entidade empresarial
diversificada, promove a igualdade de
oportunidades para qualquer individuo
competente e qualificado a ser contratado pela
empresa, de diversas origens multiculturais e
multirraciais, recrutado a partir do programa de
bolsas da PETRONAS ou externamente, a nivel
local e internacional.

O recrutamento de colabroadores deve basear-se
em critérios de selecdo aprovados para assegurar
gue apenas os individuos mais qualificados e
adequados sao contratados. Isto é crucial para
assegurar que nenhum elemento de corrupcao
esteja envolvido na contratacdo de colaboradores.

Nesse sentido, devem ser realizadas as
verificagbes de antecedentes adequadas, de
forma a assegurar que o potencial colaborador
nao foi condenado em nenhum caso de suborno
ou corrupgdo, em ambito nacional ou
internacional. Devem ser realizadas verificacbes
de antecedentes mais detalhadas ao contratar
colaboradores que serdo responsaveis por cargos
de gestdo, uma vez que lhes serdo atribuidas
obrigacbes de tomada de decisao.

Se descobrir ou suspeitar que outra pessoa
sujeita a este Manual violou ou esta prestes a
violar este Manual ou a legislacédo aplicavel, quer
seja deliberada ou inadvertidamente, vocé deve
comunicar imediatamente esse fato, por escrito,
ao seu Chefe de Departamento ou ao seu
Departamento de Recursos Humanos.
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Consulte a lista do que fazer e nao fazer:

O QUE FAZER

Ao recrutar novos colaboradores,
certifique-se de que o devido processo e
procedimento sao realizados com base
nos critérios de selecdo aprovados. Isso
destina-se a evitar quaisquer alegacdes de
suborno e corrupgéo.

Certifique-se de que sdo efetuadas as
andlises prévias (due diligence) para
confirmar que o candidato é a pessoa
adequada com base em critérios de
elegibilidade e/ ou outros pré-requisitos,
regras e orientagdes.

Certifique-se de que as aprovacoes
relevantes sdo obtidas junto a respectiva
Autoridade de Aprovacdo (AA) antes da
emissdo de uma carta de oferta de
emprego.

Se o0 candidato a ser contratado tiver uma
relacdo de familia/ agregado familiar com
um colaborador ou diretor da PETRONAS,
certifique-se de que a mesma ¢é
adequadamente registrada e transparente.

Certifique-se de que todos os direitos e
beneficios concedidos ao candidato s&o
razoaveis em termos de valor.

Certifique-se de que quaisquer ‘sinais de
alerta sao resolvidos antes do
recrutamento. Por exemplo, se o
candidato é um familiar de um agente
publico, vocé deve assegurar que iSso nao
contraria as leis do pais em questao.

Certifique-se de que toda a
documentacdo (incluindo faturas e
recibos) €& devidamente registrada e
mantida.

O QUE NAO FAZER

N&o recrute um colaborador sem
passar pelo processo e
procedimentos adequados
estabelecidos pela PETRONAS para
assegurar que nao existe qualquer
percepcéo de suborno ou
corrupgao.

Ao seleccionar novos
colaboradores, nao tente contornar
quaisquer orientagcbes, regras ou
procedimentos, uma vez que isSsoO
pode causar problemas a si e a
PETRONAS caso surja alguma
alegacao de suborno.

Ndo tente ocultar quaisquer
informacdes nas quais considere
que possa haver um conflito de
interesses. Se vocé tiver alguma
duvida, consulte o seu Chefe de
Departamento, Chefe de Unidade
Operacional, Departamento de RH
ou Juridico.

N&o atribua direitos e beneficios de
forma arbitraria. O valor e tipos de
direitos e beneficios deve basear-se
nas orientacdes preparadas pela
PETRONAS.

N&o deixe de dar especial atencéo a
guaisquer leis, orientacbes ou
politicas quando estiver envolvido
um agente publico, uma vez que
alguns  paises podem  impor
requisitos especiais. Consulte
sempre 0 seu Chefe de
Departamento, Chefe de Unidade
Operacional, Departamento de RH
ou Juridico.

Nao oculte, altere, destrua ou de

qualquer outra forma modifique
qualquer documentacéo.
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PARTE 10A: POLITICA DE DENUNCIAS DA PETRONAS

A PETRONAS encoraja a abertura e transparéncia no seu compromisso para com os mais elevados
padrBes de integridade e responsabilidade.

Se vocé fizer um relatério ou divulgar algum caso de suborno ou corrupcao (real ou aparente), de boa-
fé e na crenca, sem intencdo maliciosa, de que uma violacdo ou descumprimento (tal como acima
descrito) pode ter ocorrido ou estar prestes a ocorrer, sera garantida a protecdo de confidencialidade,
na medida do razoavelmente praticavel, sem prejuizo de, apds a investigacdo, se concluir que estava
enganado. Para além disso, os colaboradores que fizerem denuncias internamente também serdo
protegidos contra represalias por terem feito a dendncia, na medida do razoavelmente praticavel.

PARTE 10B: QUESTOES PROCESSUAIS
10B(i). CONSEQUENCIAS DE UMA VIOLACAO OU DESCUMPRIMENTO
A adesédo a este Manual é crucial para o bom funcionamento dos negécios ou empreendimentos da

PETRONAS e tem como objetivo 0 bem comum da PETRONAS e dos seus colaboradores.

Qualquer conduta que ndo esteja de acordo com os principios estabelecidos neste Manual sera
tratada em conformidade com a Parte IV do CoBE e outras leis locais aplicaveis.

10B(ii). COMO COMUNICAR UMA VIOLACAO OU DESCUMPRIMENTO

Qualquer conduta impropria alegada ou suspeita deve ser comunicada utilizando os procedimentos
previstos na Politica de Denuncias da PETRONAS, tal como adotada na sua jurisdi¢gdo, cuja copia
pode obter junto ao seu Departamento de Recursos Humanos.

10B(iii). ESCLARECIMENTOS ADICIONAIS

Caso necessite de esclarecimentos adicionais no que diz respeito a este Manual, dependendo do
assunto em questdo, vocé devera consultar o seu Departamento de Recursos Humanos ou
Departamento Juridico ou o seu Chefe de Departamento ou Chefe de Unidade Operacional.

Se vocé necessitar de informagfes ou esclarecimentos adicionais, envie as suas questdes por e-malil
para a Unidade de Governanga Corporativa e Compliance Internacional, Divisdo Juridica, utilizando o
endereco cobe@petronas.com.my.

10B(iv). REGISTAR CONFLITOS DE INTERESSES, PRESENTES E HOSPITALIDADE
EMPRESARIAL

Todos os conflitos de interesses (potenciais ou reais) e questdes relacionadas com a oferta ou
recebimento de presentes/ entretenimento/ hospitalidade empresarial serédo registrados de acordo com
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as politicas e procedimentos do respectivo Departamento de Recursos Humanos das referidas
Unidades de Negdcios ou Unidades Operacionais. Para mais informac8es sobre os procedimentos de
registro, contate o seu pessoal de Recursos Humanos.

A PETRONAS reserva o direito de alterar este Manual.
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